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Wichtige Hinweise:
Diese Preisliste informiert Sie über die ab Werk erhältlichen Sonderausstattungen.
Die angegebenen Preise gelten für die in Deutschland angebotenen Modellausführungen.
Alle angegebenen Preise für Sonderausstattungen sind Einzelpreise.
Irrtümer und Änderungen bei den Angaben bleiben vorbehalten.
Über den detaillierten Umfang der Sonderausstattungen und über weitere individuelle
Ausstattungsmöglichkeiten (BMW Individual) informiert Sie Ihr BMW Partner.
Weitere Informationen erhalten Sie über unsere Internet-Adressen http://www.bmw.de 
und http://www.bmw.com
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Die Modelle sind serienmäßig mit einem 6-Gang-Schaltgetriebe ausgestattet. 

Erläuterungen zur Preisliste
c Sonderausstattung gegen Aufpreis, gilt nur für Montage ab Werk.

Die angegebenen Preise sind immer Einzelpreise.
Bei vorgeschriebener Kombination mit anderen Sonderausstattungen sind 
die einzelnen Preise zu addieren, soweit nicht anders angegeben.

g Serienmäßig
(000) Schlüsselnummer der Sonderausstattung

* Unverbindliche Preisempfehlung in EURO ab Werk ohne Überführungskosten.
–,– Sonderausstattung ohne Mehr-/Minderpreis

Preise BMW 6er Cabrio
Motor

Zylinder/Ventile
Hubraum

cm3
Nennleistung

kW (PS)
EURO*

ohne
MwSt.

EURO*
inkl. 16%

MwSt.

645 Ci 8/4 4398 245 (333) 68.965,52 80.000,–
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4 g Serienausstattung

Grundausstattungen BMW 6er Cabrio

64
5 

C
i

Ablagefächer in der Mittelkonsole vorn und hinten g

Airbag und Seitenairbag für Fahrer und Beifahrer g

Anti-Blockier-System (ABS) g

Armauflage vorn, in der Höhe verstellbar g

Auflicht vorn
indirekte Beleuchtung der Mittelkonsole

g

Auspuffendrohre in Edelstahl g

Außenspiegel asphärisch
beheizt und elektrisch von innen einstellbar

g

Außentemperaturanzeige g

Blinkleuchten, weiß g

Bordcomputer g

Bremsscheiben vorn und hinten, innenbelüftet g

Car- und Key Memory g

Check-Control g

Chromringe für Tacho und Drehzahlmesser g

Control Display mit 6,5’’ Farb-Monitor g

Controller auf Mittelkonsole g

Drehzahlmesser mit Öltemperaturanzeige g

Dynamische Stabilitäts-Control inkl. Dynamische Brems-Control g

Fensterheber elektrisch
inkl. Mautfunktion mit Komfortöffnung vorn und hinten, Zentralschalter und Einklemmschutz

g

Fensterschachtabdeckung und Blende Fensterrahmen in schwarz matt g

Frontziergitter mit Nierenlängsstreben in Chrom g

Funkfernbedienung für Zentralverriegelung mit selbst aufladendem Schlüssel g

Fußmatten in Velours g

Geschwindigkeitsregelung, Bedienung über Lenkstockhebel g

Getriebe

6-Gang-Schaltgetriebe g

Heckklappenöffnung mit Funkschlüssel g

Heckscheibe senkrecht stehend und elektrisch absenkbar g

Heckscheibenheizung mit Abschaltautomatik g

HiFi-Lautsprechersystem g

Info Display in der Armaturentafel g

Innenspiegel automatisch abblendend g

Innenlichtautomatik mit Soft-on-/Soft-off-Regelung
mit Ausstiegsleuchten vorn, Beleuchtung für Make-up-Spiegel und Leseleuchten vorn

g

Interieurzierleisten

Perlglanz Ruthenuim g

ISOFIX, Kindersitzbefestigung im Fond g

Klimaautomatik mit erweitertem Umfang g

Komforteinstieg hinten g

Kopfstützen vorn und zwei Kopfstützen hinten g

Kraftstoffpumpe, autom. Abschaltung im Crashfall g

LICHT-AN-?-Warnung g

Nebelscheinwerfer g

Nichtraucherpaket g

Polsterung

Leder Dakota g

Radio BMW Business mit CD-Laufwerk g
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Räder/Reifen

Leichtmetallräder Radialspeiche 118
8Jx18 mit 245/45 R 18
mit Notlaufeigenschaften

g

Reifenpannenanzeige g

Regensensor
inkl. Fahrlichtsteuerung 

g

Schalthebelbalg und Handbremsgriff und -balg in Leder g

Scheibenwaschdüsen auf Frontklappe beheizt, in schwarz matt g

Scheibenwischer mit Regensensor
in 4 Stufen einstellbar mit zusätzlicher Tippfunktion

g

Scheinwerfer-Waschanlage g

Seitenaufprallschutz, integriert g

Seriensitze vorn mit elektrischer Sitzverstellung mit Memory für Fahrersitz
für Sitzlehnenneigung, Sitzhöhe und Längsverstellung, inkl. sitzintegriertem Gurt vorn

g

Servotronic g

Sicherheits-Batterieklemme g

Sicherheitsgurte (3-Punkt-Automatik) auf allen 4 Sitzplätzen
Gurtschloss-Strammer an den Vordersitzen

g

Sicherheitslenksäule g

Sicherheitssystem F. I.R.S.T. g

Sitzheizung für Fahrer und Beifahrer g

Sonnenblende

in Kunststoff genarbt g

Spiegeldreieck

in mattschwarz g

Sport-Lederlenkrad g

drei Speichen, mit Multifunktionstasten, elektrisch längs- und höhenverstellbar

Sportliche Fahrwerksabstimmung g

Stoßfänger, Türaußengriffe und Außenspiegel in Wagenfarbe lackiert g

Stoßfänger-System
mit auswechselbaren Verformungselementen vorn/hinten bis 15 km/h ausgelegt, zusätzlich energieab-
sorbierender Schaum vorn bis 4 km/h reversibel

g

Überrollbügel hinter den Kopfstützen, automatisch auslösend g

Verdeck vollautomatisch g

Warndreieck und Verbandskasten g

Wärmeschutzverglasung grün rundum g

Wegfahrsicherung 
elektronisch codiert mit Wechselcode, anerkannt gemäß AZT (Allianz Zentrum für Technik)/TÜV

g

Xenon-Licht für Abblend- und Fernlichtfunktion
inkl. dynamische Leuchtweitenregulierung

g

Zentralverriegelung mit Diebstahlsicherung (Entriegelungssperre) und Crash-Sensor g

Zusatzblinkleuchten in Seitenwand, vorn g

Zweistufige Bremsleuchte g

Grundausstattungen BMW 6er Cabrio
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6 c Sonderausstattungg Serienausstattung

Sonderausstattungen BMW 6er Cabrio

EURO*
ohne

MwSt.

EURO*
inkl. 16%

MwSt. 64
5 

C
i

Ablagenetz Beifahrerseite (414)
An der Tunnelkonsole

–,– –,– c

Adaptives Kurvenlicht (524) 517,24 600,– c

Aktivlenkung (217)
Im Umfang Fahrdynamik Paket enthalten

862,07 1.000,– c

Aktive Geschwindigkeitregelung (541)
Voraussichtlich ab 4. Quartal 2004 verfügbar

1.551,72 1.800,– c

Alarmanlage mit Fernbedienung (302) 370,69 430,– c

Automatic-Getriebe (205) 1.724,14 2.000,– c

BMW Online: Integrierter Internetzugang

Internetbasierte Dienste (613)
z.B. e-mail, aktuelle Nachrichten, Aktienkurse, Wetter und Branchenbuch abru-
fen.
Im Preis enthalten ist die Grundgebühr für das erste Jahr der Nutzung (siehe 
Seite 14)
Nur in Verbindung mit Online-Plattform

215,52 250,– C

Online-Plattform (616)
Technische Vorbereitung für Internetbasierte Dienste

431,03 500,– c

Dynamic Drive (229)
Im Umfang Fahrdynamik Paket enthalten

2.241,38 2.600,– c

Chrome Line Exterieur (346)
für Fensterschachtabdeckungen aussen und Scheibenwaschdüsen

60,34 70,– c

Edelholzausführung Birke Maser (436)
dunkel hochglänzend.
Im Umfang Exclusivleder Pearl enthalten

258,62 300,– c

Edelholzausführung Birke Maser (437)
hell hochglänzend.
Im Umfang Exclusivleder Pearl enthalten

258,62 300,– c

Fahrdynamik Paket (237)
inkl. Aktivlenkung, Dynamic Drive und Leichtmetallräder Doppelspeiche 120

3.146,55 3.650,– c

Getränkehalter vorn und hinten (442) 86,21 100,– c

Grünkeil-Frontscheibe (354)
Im Umfang Klimakomfort-Frontscheibe enthalten

60,34 70,– c

Head-Up Display (610)
Mehrfarbige Projektion von fahrrelevanten Informationen auf die Windschutz-
scheibe

Nicht in Verbindung mit Grünkeil-Frontscheibe bzw. Klimakomfort-Frontscheibe.
Voraussichtlich ab 3. Quartal 2004 verfügbar

1.120,69 1.300,– c

Innen- und Außenspiegel, automatisch abblendend (430)
mit Anklappfunktion für Außenspiegel

310,34 360,– c

Klimakomfort-Frontscheibe, infrarot reflektierend (356)
inkl. Grünkeil-Frontscheibe

215,52 250,– c

Lenkradheizung (248) 163,79 190,– c

Lichtpaket (563)
Vorfeldbeleuchtung im Außenspiegel, Türöffnerbeleuchtung innen, Fußraum-
leuchten vorn, beleuchtete Einstiegsleisten und Türfachbeleuchtung

275,86 320,– c

Metallic-Lackierung
Siehe Farb-/Polsterkarte

862,07 1.000,– c
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Modellschriftzug – Entfall (320) –,– –,– c

Navigationssystem Professional (609)
inkl. Radio Professional, erweitertem Bordcomputer, 8,8“ Farbbildschirm, Split-
screen-Funktion, Spracheingabesystem, Pfeil- und Kartendarstellung und Navigati-
ons-DVD

In Verbindung mit Autotelefon Professional inkl. BMW Assist (siehe Seite 13)

2.672,41 3.100,– c

Park Distance Control (PDC) (508)
durch akustische und optische Abstandswarnung vorn und hinten

646,55 750,– c

Polsterung
inkl. Sitzheizung

Die wählbaren Kombinationsmöglichkeiten Lack, Polster und Interieurleisten entnehmen 
Sie bitte der Übersicht im Katalog

Leder Dakota –,– –,– g

Exclusivleder Pearl
inkl. Edelholzausführung

1.465,52 1.700,– c

Radio-/Audioprogramm

Radio BMW Professional (663)
2-Tuner-Gerät mit Verkehrsfunk-Sendermenü.
Im Umfang Navigationssystem Professional enthalten

344,83 400,– c

CD-Wechsler (672)
für 6 CDs

353,45 410,– c

HiFi-System Professional LOGIC 7 (677) 646,55 750,– c

Räder/Reifen

Leichtmetallräder 
Doppelspeiche 120 mit Mischbereifung und Notlaufeigenschaften (593)
8Jx18 mit 245/45 R 18 vorn,
9Jx18 mit 275/40 R 18 hinten
Im Umfang Fahrdynamik-Paket enthalten

603,45 700,– c

Leichtmetallräder 
Ellipsoidstyling 121 mit Mischbereifung und Notlaufeigenschaften (595)
8γJx19 mit 245/40 R 19 vorn,
9Jx19 mit 275/35 R 19 hinten

1.293,10 1.500,– c

In Verbindung mit Fahrdynamik-Paket 689,66 800,– c

Leichtmetallräder 
Sternspeiche 92, geschmiedet, mit Mischbereifung und Notlaufeigenschaf-
ten (594)
8γJx19 mit 245/40 R 19 vorn,
9Jx19 mit 275/35 R 19 hinten

1.724,14 2.000,– c

In Verbindung mit Fahrdynamik-Paket 1.120,69 1.300,– c

Raucherpaket (441) –,– –,– c

Sequenzielles Manuelles Getriebe (SMG) (206)
inkl. Sport-Lederlenkrad mit integrierten Schaltpaddles

1.077,59 1.250,– c

Sonderausstattungen BMW 6er Cabrio

EURO*
ohne

MwSt.

EURO*
inkl. 16%

MwSt. 64
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Sitze/Sitzkomfort

Lordosenstütze für Fahrer und Beifahrer, elektrisch verstellbar (488)
Im Umfang Sportsitze enthalten

301,72 350,– c

Sportsitze für Fahrer und Beifahrer, elektrisch verstellbar (481)
inkl. Lordosenstütze

775,86 900,– c

Skisack (464) 284,48 330,– c

Telefon

Autotelefon Professional, mit schnurlosem Hörer (638) 
integriert im Ablagefach Mittelkonsole, inkl. Freisprecheinrichtung, Antenne und 
Sprachsteuerung der Telefon-Funktionen

991,38 1.150,– c

Handyvorbereitung mit Bluetooth Schnittstelle (644)
integriert in Ablagefach Mittelkonsole durch Snap-in-Adapter, inkl. Freisprechein-
richtung, Antenne und Sprachsteuerung der Telefon-Funktionen

Nicht in Verbindung mit Navigationssystem Professional

560,34 650,– c

Hinweis:Das Handy ist nicht im Lieferumfang enthalten. Bezug des Snap-in-
Adapters für das Handy Siemens S55, Sony Ericsson T610 und Nokia 
6310/6310i über den BMW Teilevertrieb. Bitte informieren Sie sich bei 
Ihrem BMW Partner über entsprechende Vertragsangebote in Verbin-
dung mit dem Kauf eines Handys. Nicht alle Handys mit Bluetooth-
Schnittstelle können mit dem Fahrzeug verbunden werden. Bitte infor-
mieren Sie sich bei Ihrem BMW Partner.

TV-Funktion (601)
für analogen Fernsehempfang

Nur in Verbindung mit Navigationssystem Professional

775,86 900,– c

Universal-Garagentoröffner (319)
zur Fernsteuerung von Garagentoren, Alarmanlagen usw. 

198,28 230,– c

Verdeck
grau (389) –,– –,– c

schwarz (388) –,– –,– c

Windschutz (387)
mit klappbaren Seitenteilen inkl. Transportschutzhüllen

258,62 300,– c

Sonderausstattungen BMW 6er Cabrio
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MwSt.
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Attraktive Finanzierungsalternativen der BMW Bank

BMW Finanzierung
Sie kaufen Ihren BMW beim BMW Händler. Wo lassen Sie finan-
zieren?
Andere Banken finanzieren alles Mögliche. Die BMW Bank finan-
ziert nur Automobile. Exklusiv.

Fakten und Argumente:

1. Anerkannt niedrige Zinsen
Als Spezialbank für Automobilfinanzierungen können wir Kredite 
zu besonders günstigen Konditionen anbieten. Ein Vergleich 
lohnt sich.

2. Geringe monatliche Belastung
Wir schneidern „den Kredit nach Maß“. Sie selbst bestimmen die 
Höhe der Raten nach Ihren Möglichkeiten.

3. Problemlose Abwicklung
Ihr Darlehensvertrag wird während des Kaufgesprächs schnell 
und unbürokratisch bearbeitet.

4. Die Barreserve bleibt erhalten
Nutzen Sie Ihr Geld für die Dinge des täglichen Lebens. Zahlen 
Sie Ihren neuen BMW, wie Sie ihn fahren – über eine lange 
Strecke.

5. Minimiertes Risiko
Bei Eintritt des Leistungsfalles übernimmt die Restschuldversi-
cherung die noch fälligen Ratenzahlungen.

Fragen Sie Ihren BMW Händler. Er unterbreitet Ihnen ein 
individuelles Angebot der BMW Bank. 
Sie erhalten alles aus einer Hand:
Fahrzeug, Service, Finanzierung oder Leasing

BMW Leasing
Fakten und Argumente:

1. Nutzen statt kaufen
Das Leasing-Fahrzeug wird auf Ihren Namen zugelassen und Sie 
können es wie ein gekauftes Fahrzeug nutzen. Da die Zahlung 
des Kaufpreises entfällt, sparen Sie sich den Einsatz von Fremd- 
und Eigenkapital.

2. Sofort absetzbar, bilanzneutral
Vom ersten Tag an sind die monatlichen Leasing-Gebühren 
Kosten für ein vom Finanzamt voll anerkanntes Mietverhältnis. 
Damit sind sie laufende Betriebsausgaben und senken die Steu-
erprogression. Leasing-Automobile erscheinen nicht als 
Betriebsvermögen bei Ihnen, sondern werden bei der BMW Lea-
sing bilanziert.

3. Kein Gebrauchtwagenproblem
Am Ende der Vertragslaufzeit geben Sie das Fahrzeug einfach 
zurück. Alles weitere übernimmt Ihr BMW Händler. Mit einem 
neuen Leasing-Vertrag sichern Sie sich das neueste Modell – 
und damit den aktuellen Stand der Technik.

4. Verringerter Verwaltungsaufwand
Beim Leasing mit Dienstleistung – dem Service-Leasing – werden 
Wartung, Reparatur und Versicherung übernommen. Ihre Verwal-
tung vereinfacht sich, auch bei einem Schadenfall.

5. Risikominimierung
Alle Leasingverträge der BMW Leasing enthalten eine zusätzliche 
Risikominimierung im Falle eines Diebstahls oder Totalschadens. 
Ein entscheidender Vorteil gegenüber Barkauf.
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BMW Serviceleistungen

Condition Based Service
Ihr BMW verfügt über das neue Wartungssystem Condition Based 
Service (bedarfsorientierte Wartung). Über die Servicebedarfsan-
zeige werden Sie rechtzeitig auf das Heranrücken des nächsten 
Servicezeitpunktes hingewiesen, wie z.B. der Wechsel des Motor-
öls oder die Erneuerung der Bremsklötze. Sie sind somit nicht an 
regelmäßige Termine oder eine bestimmte Kilometerzahl gebun-
den. Der nächste Servicetermin errechnet sich aus Ihrer individu-
ellen Fahrweise. Durch Condition Based Service können Sie also 
Zeit und Geld sparen.

On-Board-Diagnose
Während der Fahrt laufen – für Sie als BMW Fahrer unbemerkt – 
tausende von Prüfungen und Analysen ab. Eventuelle Unregel-
mäßigkeiten werden sofort im Speicher dieser On-Board-Dia-
gnose abgelegt. Dieser Speicher wird von den Spezialisten des 
BMW Service mit modernsten Testgeräten ausgelesen – so ist 
eine effiziente Diagnose möglich. Das spart Kosten und Zeit.

Reparaturfreundlichkeit
Die Stoßfängersysteme der BMW Automobile sind so ausgelegt, 
dass kleine Kollisionen bis 4 km/h ohne Schäden verkraftet wer-
den können. Bei einer Aufprallgeschwindigkeit bis 15 km/h wer-
den die sogenannten Deformationselemente aktiviert, die größere 
Schäden an der Karosseriestruktur verhinden. Die Deformations-
elemente können kostengünstig ausgetauscht werden. Dies führt 
in der Regel zu erheblich günstigeren Kaskoeinstufungen.

Mobiler Service der BMW Group
An 365 Tagen steht Ihnen als BMW Fahrer exklusiv der Mobile 
Service der BMW Group zur Verfügung. Er ist bundesweit zum 
Ortstarif unter 0180/234 3 234 erreichbar, falls eine Panne eintre-
ten sollte.

MobilDrive
MobilDrive bietet kompetente Pannenhilfe rund um die Uhr in ganz 
Europa, u. a. durch kostenloses Bergen und Abschleppen, 
kostenlose Hotelübernachtung und Mietwagenservice (nach fest-
gelegtem Leistungsumfang). MobilDrive ist automatisch mit Ihrem 
BMW Neuwagen verbunden. Für eine zusätzliche Absicherung bei 
Unfall und Diebstahl fragen Sie Ihren BMW Partner nach dem 
Schutzbrief MobilDrive Plus.
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Telematikdienste bei BMW

Telematikdienste 
sind integrierte Systeme, die die Leistungen der digitalen Telekom-
munikation mit denen der modernen Informatik verknüpfen und 
Ihnen damit neue Möglichkeiten der Information und Kommunika-
tion eröffnen.

Alles, was Sie brauchen, ist das BMW Navigationssystem Profes-
sional und das BMW Autotelefon Professional. 

BMW Assist. Erfahren Sie mehr Sicherheit und 
Komfort

Notruf. Wenn jede Sekunde zählt
Bei der Notruffunktion mit automatischer Ermittlung der Fahrzeug-
position genügt ein Knopfdruck auf die Notruf-Taste, um die Ser-
vice-Zentrale zu alarmieren, die im Falle eines Unfalls die 
nächstgelegene Rettungsleitstelle benachrichtigt. Löst der Crash- 
bzw. Airbagsensor aus, wird die Notruffunktion automatisch akti-
viert. In jedem Fall sind Rettungsdienste entscheidend schneller 
vor Ort. 

Der Mobile Service der BMW Group. Schnelle 
Hilfe vor Ort
Sie betätigen ganz einfach den Menüpunkt „BMW Pannenhilfe“ 
unter BMW Service im Control Center, schon ist ein BMW Service-
mobil unterwegs, um Ihnen zu helfen. Ihre aktuelle Fahrzeugposi-
tion wird dem Mobilen Service automatisch übermittelt. Im Falle 
eines Falles bekommen Sie schnelle Hilfe vor Ort.

Verkehrsinformationen. Wie Sie einen Bogen um 
den Stau machen
Verkehrsinformationen setzen Sie über das aktuelle Verkehrsge-
schehen auf Ihrer Strecke genau ins Bild. Sie werden über die 
Staulänge und die letzte Ausfahrt vor einem Stau informiert und 
können so auf Wunsch auf einer Alternativroute dem Stau aus 
dem Weg gehen.

Auskunftsdienste. Komfortabel und hilfreich. 
Rund um die Uhr
Lassen Sie sich von uns beraten über Hotels, Restaurants, Ein-
kaufsmöglichkeiten und vieles mehr. In unserer Datenbank mit 
3 Mio. Einträgen finden wir bestimmt das Richtige. Lassen Sie 
sich von uns informieren über aktuelle Veranstaltungen, Theater- 
oder Kinoprogramme. Alle abgefragten Informationen werden 
Ihnen dann zur Routenberechnung direkt in Ihr Navigationssystem 
überspielt. 

Die Preise
BMW Assist ist für Neu- und Vorführwagen im ersten Jahr der Nut-
zung von der Grundgebühr befreit. Ab dem zweiten Jahr nach 
dem Zeitpunkt der Freischaltung wird BMW Assist mit 
175,– EURO (inkl. MwSt.) pro Jahr in Rechnung gestellt.
In der Grundgebühr sind derzeit alle Dienste enthalten. Exklusive 
Verbindungsgebühren (providerabhängig).

Wie kommen Sie zu BMW Assist?
Um BMW Assist nutzen zu können, benötigen Sie ein Antragsfor-
mular, das Sie entweder bei Ihrem BMW Partner erhalten oder bei 
der BMW Assist Kundenhotline bestellen können. Füllen Sie den 
Antrag vollständig aus und senden ihn an:

BMW AG
Kundeninformation „BMW Assist“
D-80788 München

BMW Assist Hotline: 0180 2 - 269 277
Internet: www.bmw-telematik.de
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BMW Online
Mit BMW Online steht Ihnen in Ihrem BWM 6er ein mobiler Inter-
netzugang für spezielle internetbasierte Dienste zur Verfügung. 
BMW Online umfasst derzeit z.B. folgende Funktionen:
– e-mail Versand und Empfang
– Börsendienste
– Nachrichten und Wetter
– geocodiertes Branchenbuch (mit Übernahme der Adresse ins

Navigationssystem)

Voraussetzungen
Um BMW Online nutzen zu können, benötigen Sie das Naviga-
tionssystem Professional und das Autotelefon Professional. 
Zusammen mit dieser Ausstattungskombination können Sie die 
Online-Plattform und die Software für die internatbasierten Dien-
ste bestellen.

Die Preise
Die Grundgebühr für das erste Jahr der Nutzung ist bereits im 
Preis enthalten. Ab dem zweiten Jahr wird BMW Online mit 
175,– EURO (inkl. MwSt.) pro Jahr in Rechnung gestellt. Über die 
Jahresgebühr hinaus fallen keine weiteren Kosten an. Exklusive 
Verbindungsgebühren (providerabhängig).

Wie kommen Sie zu BMW Online
Um BMW Online nutzen zu können, benötigen Sie neben der 
Online-Plattform und der Software für die internetbasierten Dien-
ste ein Antragsformular, das Sie entweder bei Ihrem BMW Partner 
erhalten oder bei der BMW Online Kundenhotline bestellen kön-
nen (mit dem gleichen Formular können Sie auch den Telematik-
dienst BMW Assist beantragen). Füllen Sie den Antrag 
vollständig aus und senden ihn an:

BMW AG
Kundeninformation „BMW Online“
D-80788 München

BMW Online Hotline: 0180 2 - 269 277
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TeleService bei BMW

TeleService
Mit TeleService steht Ihnen in Ihrem BMW ein innovatives System 
zur Kontaktaufnahme mit servicerelevanten Stellen bei BMW zur 
Verfügung. TeleService unterstützt SMS- und sprachbasierte 
Funktionen. 

Voraussetzungen
Um TeleService nutzen zu können, benötigen Sie bei Ihrem 6er 
das BMW Autotelefon Professional (SA 638). 
Mit dieser Fahrzeugausstattung wird dann TeleService  automa-
tisch ab Werk zugesteuert. Die notwendigen Daten für Ihre Tele-
Service Dienste werden von Ihrem BMW Händler bei oder nach 
der Fahrzeugbestellung erfasst.

BMW Hotline
Sie haben Fragen zu Ihrem neuen BMW oder wünschen Informa-
tion zu Produkten von BMW? Ganz einfach, betätigen Sie den 
Menüpunkt „BMW Hotline“ im BMW Assist Service Menü Ihres 
Bordmonitors und schon werden Sie mit Ihrer nationalen BMW 
Hotline verbunden. 
Sie sind umgezogen oder wollen Servicekontakt zum BMW Händ-
ler an der Wegstrecke? Ganz einfach, durch die telefonische Ver-
bindung zur BMW Hotline werden die servicerelevanten Daten an 
diesen BMW Händler umgeleitet oder Ihr neuer BMW Händler als 
neuer Heimathändler eingetragen. Ab diesem Zeitpunkt werden 
alle Servicebenachrichtigungen an diese neue Adresse gesendet.

Automatischer Service Call (Service-Benachrich-
tigung)
Ihr BMW hat Servicebedarf, Bremsen oder Ölservice steht kurz 
bevor?
Ganz einfach, Ihr BMW sendet rechtzeitig vor dem Erreichen des 
Servicezeitpunktes alle notwendigen servicerelevanten Fahrzeug-
daten automatisch an Ihren BMW Händler. Ihr BMW Händler wird 
Sie umgehend kontaktieren um einen Termin zu vereinbaren.

Die Preise
TeleService wird automatisch zu Ihrer Bestellung gesteuert, wenn 
die Vorraussetzungen (siehe oben) erfüllt sind. Mobilfunkkosten 
fallen für die Sprachverbindungen im Fall eines Anrufes bei Ihrem 
BMW Händler und bei der BMW Hotline an. Der automatische 
Service ist für Sie als Kunde kostenlos.

Wie kommen Sie zu TeleService
Um TeleService nutzen zu können, bereitet Ihr BMW Händler 
schon im Vorfeld alle notwendigen Umfänge am Fahrzeug und in 
der BMW Infrastruktur vor. Sie müssen keine Anträge ausfüllen 
sondern nur Ihr Fahrzeug starten und vom Hof fahren, getreu dem 
BMW Motto „Freude am Fahren“.
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Mehr über BMW

www.bmw.de
www.bmw.com
Tel.: 0180/2 32 42 52 Freude am Fahren
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